
Serviciul Unic de Audioghid Turistic prin Telefon



Acest DEMO vă arată cum va funcționa 
Aplicația de asistență și audioghid turistic 

HERO.dot 



Datele statistice arată că peste 55% dintre
turiști au la ei un smartphone sau un alt
dispozitiv inteligent de tip tableta, 40% au
la ei un telefon mobil normal si doar 5%
dintre turisti nu detin nici un telefon
mobil.

Smartphone -
55%

Telefon simplu
- 40%

nici un 
dispozitiv -

5%



Ce concluzie putem trage din această statistică?

Putem spune că aplicația pentru asistență 
turistică HERO.dot ar putea fi utilizată 

de 55% dintre turisti

Restul de 40% dintre turistii care nu folosesc un 
smartphone pot utiliza serviciu HERO.dot in mod 

clasic, prin telefon, apeland numarul 0332 780 780

HERO.dot este singura 
aplicatie de acest gen 

din Romania



Cum functionează aplicatia HERO.dot?

In acest mod toti utilizatorii de telefoane smart vor
putea utiliza in mod GRATUIT aplicatia indiferent
de tipul de telefon utilizat sau de producatorul
telefonului

Aplicatia HERO.dot va fi disponibila pentru
instalare pentru toate sistemele de operare
mobile: IOS, Android, Windows Mobile.



Cum functionează aplicatia HERO.dot?

Dupa instalare, turistul va putea sa isi selecteze
limba in care sa utilizeze aplicatia, fiind disponibile:
- Limba romana
- Limba engleza
- Limba germana
- Limba franceza
- Limba italiana
- Limba maghiara

Daca este necesar se poate adauga orice alta limba 
straina in care sa fie redate informatiile



Cum functionează aplicatia HERO.dot?

Turistul, dupa instalare isi poate alege cateva
criterii de interes, iar aplicatia sa-l notifice atunci
cand este in aproprierea unui obiectiv turistic

Selectare dupa
tipul de obiectiv

Setarea distantei 
de avertizare



Cum functionează aplicatia HERO.dot?

In momentul in care turistul se afla in preajma unui
obiectiv din lista de interes selectata, acesta va fi
avertizat prin semnat sonor si vizual scurt pe
display-ul telefonului.

Turistul are posibilitatea de a asculta audioghidul,
de a ignora mesajul si sa asculte mai tarziu
audioghidul sau de a goli lista.

Model avertizare 
existenta obiectiv



Cum functionează aplicatia HERO.dot?

Daca turistul alege sa asculte audioghidul, i se va
arata din nou posibilitatea de a alege limba in care
sa asculte acest audioghid.

Poate sa selecteze de asemenea forma in care sa
asculte audioghidul, adica in format audio, doar
text, sau acolo unde exista continut sa fie si imagini
sau fotografii cu obiectivul.

Posibilitatea de a 
seta limba de redare 

a informatiilor

Posibilitatea alegerii tipului de informatii redate: audio 
sau foto-video, text sau chiar si combinatii intre acestea



Cum functionează aplicatia HERO.dot?

Dupa alegerea obiectivului pentru o durata de 5-7
minute va asculta/viziona/citi informatii despre
obiectivul selectat.

Totodata pe durata vizionarii audioghidului turistul
ar mai putea primi informatii importante precum:
ce hoteluri se afla in apropiere, unde se pot gasi
produse ecologice, care este cel mai apropiat
mijloc de transport, cea mai apropiata pensiune,
etc.

Continutul
text 

al ghidului

Ghidul in format 
audio sau video

Posibilitatea 
de a face pauza 
in timpul ascultarii

Zona de promovare a:
- Hotelurilor;           - Muzeelor 
- Restaurantelor;     -Mijloace de transport
- Etc….



Cum functionează aplicatia HERO.dot?

Turistul atunci cand se afla intr-o anumita locatie
sau localitate din tara, poate sa interogheze
aplicatia sa afle ce obiective sunt in acea localitate
folosind o harta interactiva.


